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Nie ma takich systeméw zarzadzania zgodnoscia, ktére catkowicie wyeliminowatyby nie-
prawidtowosci w organizacji. Systemy mogg jednak skutecznie wspomagac tzw. sygnalisci
(whistleblowerzy), a wiec pracownicy informujacy o wystepujacych w organizacji nieprawi-
dtowosciach. Wspdtczesne rozumienie whistleblowingu narodzito sie w Stanach Zjedno-
czonych w latach 70, samo za$ pojecie ma swoje korzenie w kulturze anglosaskiej i oznacza
,2dmuchanie w gwizdek” nawigzujace do dawnego sposobu informowania o niebezpieczen-

stwie. Dzi$ przez to pojecie rozumie sie zgtaszanie dziatan niezgodnych z prawem lub zmie-
rzajacych do ich zatajenia, ale takze dziataniach nieetycznych, dotyczacych korupcji lub
innych dziatan o charakterze przestepczym, naduzy¢ menedzerskich, naduzy¢ wtadzy, nie-
przestrzegania przepisy o ochronie srodowiska, konfliktu intereséw.

Wspdlng cecha réznych umownych definicji sygnalisty jest jego dobra wiara, a wiec uzasad-
nione przekonanie, ze w momencie dokonywania zgtoszenia przekazywane przez niego
informacje sg prawdziwe. Dobrg wiare sygnalisty nalezy domniemywaé. Nawet jednak
podejrzewajac ztg wiare, nie nalezy ignorowac przekazanych informaciji.

Przeciwdziatanie praniu pieniedzy

W polskim porzadku prawnym nie ma ustawy, ktéra kompleksowo reguluje ochrone sygna-
listow. Pewne rozwigzania w tym zakresie przewiduje ustawa z 29 sierpnia 1997 r. - Prawo
bankowe (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 1896; ost.zm. Dz.U. z 2021 r. poz. 680), ustawa z 29 lipca
2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi (t.j. Dz.U. z 2021 r. poz. 328), a takze ustawa
z 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (t.j.
Dz.U. z2021 r. poz. 1132; ost.zm. Dz.U. z 2021 r. poz. 1535; dalej: ustawa AML). Istotne
zmiany dla sygnalistéw wprowadza nowelizacja z 30 marca 2021 r. tej ostatniej ustawy
bedaca wynikiem implementacji zapiséw tzw. V Dyrektywy AML do prawa krajowego.
Nowe przepisy wejda w zycie 31 pazdziernika.

Nowelizacja rozszerza katalog osob objetych ochrong, ktérej podlegac bedg nie tylko pra-
cownicy instytucji obowigzanej (zobowigzanej do stosowania ustawy) dokonujacy zgtoszen,
ale rowniez inne osoby wykonujace czynnosci na rzecz tej instytucji. Rozszerzony zostat
takze zakres ochrony sygnalistow - obok dotychczasowej ochrony przed dziataniami o cha-
rakterze represyjnym, zdefiniowana zostata ochrona przed dziataniami wptywajacymi na
pogorszenie jego sytuacji prawnej lub faktycznej. Instytucje obowigzane ani ich pracownicy
oraz inne osoby dziatajgce na ich rzecz nie mogg podejmowac wobec sygnalistow dziatan
represyjnych, w tym wptywajacych negatywnie na ich warunki zatrudnienia.

Dla instytucji obowigzanych dostosowanie sie do zmian moze wigzac sie z licznymi wyzwa-
niami, jak choéby zwigzanych z udostepnieniem kanatéw zgtaszania naruszen osobom z
zewnatrz organizacji oraz zapewnieniem im wymaganego przepisami poziomu ochrony
danych osobowych. Niewykonanie obowigzkéw wynikajacych z ustawy moze skutkowacd
karami administracyjnymi lub pienieznymi.



Przeciwdziatanie praniu pieniedzy

Wyzwaniem dla duzej grupy przedsiebiorcéw bedzie wprowadzenie efektywnego systemu
systemu do zgtaszania nieprawidtowosci na podstawie Dyrektywy Parlamentu Europej-
skiego i Rady (UE) 2019/1937 z 23 pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony oséb zgtaszaja-
cych naruszenia prawa Unii (tzw. Dyrektywa o ochronie sygnalistow). Akt ten podlega obo-
wigzkowej implementacji do krajowego porzadku prawnego kazdego panstwa cztonkow-
skiego. Termin na implementacje dyrektywy to 17 grudnia 2021 r.. Na podstawie zarzadze-
nia Prezesa Rady Ministrow z 1 grudnia 2020 r. w sprawie wyznaczenia ministra wtasciwe-
go do przeprowadzenia prac legislacyjnych majgcych na celu implementacje unijnej dyrek-
tywy w sprawie ochrony sygnalistow prace nad projektem ustawy przejat minister rozwoju,
pracy i technologii. Mimo ze do transpozycji dyrektywy pozostato niewiele ponad cztery
miesigce (na dzien przygotowywania artykutu), nie znamy projektu ustawy, co pozwala
sadzi¢, iz polski ustawodawca przeniesie tres¢ dyrektywy o ochronie sygnalistow do pol-
skiej regulacji bez wiekszych modyfikacji.

Wymogi dyrektywy maja objg¢ wszystkie podmioty prawne sektora publicznego, a takze
podmioty prawne sektora prywatnego zatrudniajace od 250 pracownikéw - w terminie do
17 grudnia 2021 roku oraz dwa lata pdzniej podmioty prawne w sektorze prywatnym
zatrudniajace od 50 do 249 pracownikéw.

Jednym z najbardziej aktualnych wyzwan, przed jakimi stang w ciggu najblizszych miesiecy
przedsiebiorcy, to wdrozenie skutecznych systemow zgtaszania nieprawidtowosci i ochro-
na sygnalistow. Dyrektywa zakresla tzw. standardy minimalne dla wszystkich krajéw czton-
kowskich, ktore juz dzisiaj mogg stanowic baze do rozpoczecia prac nad budowaniem sys-
temu zgtaszania nieprawidtowosci i ochrony sygnalistow. Dyrektywa rozstrzyga fundamen-
talne kwestie dotyczace modelu dokonywania zgtoszen i ochrony sygnalistow. Krajowy
ustawodawca moze wiec wybra¢ minimalny standard ochrony okreslony w dyrektywie albo
go rozszerzyc.

Nie tylko pracownicy

Zgodnie z definicjg sygnalisty zawartg w Dyrektywnie, sygnalista moze by¢ kazdy, kto pra-
cuje w sektorze prywatnym lub publicznym i uzyskat informacje na temat naruszen w kon-
tekscie zwigzanym z praca, w tym co najmniej:

e pracownicy (a takze byli pracownicy, kandydaci do pracy),

e wolontariusze, stazysci i inne osoby wspbtpracujace z organizacja, nawet jesli nie
otrzymuja wynagrodzenia,

e 0soby wspétpracujace z organizacjg na podstawie np. uméw B2B,

e akcjonariusze, wspadlnicy i osoby petnigce funkcje w organach jednostki organizacyj-
nej,

e wykonawcy, podwykonawcy, dostawcy i osoby dziatajgce pod ich nadzorem.




Ochronie przed negatywnymi skutkami podlega¢ beda sygnalisci, ktorzy dokonujac zgto-
szenia, mieli uzasadnione podstawy sadzi¢, ze przekazywane informacje sg prawdziwe i rze-
telne, przedmiot zgtoszenia jest objety zakresem przepisow dyrektywy lub polskiej ustawy,
za$ samo zgtoszenie zostato dokonane zgodnie z obowigzujacymi wymogami.

Co wazne, przyznanie statusu sygnalisty nie jest uzaleznione od tego czy naruszeniu udato
sie zapobiec, czy udato sie zminimalizowac skutki naruszenia. Nie jest to takze przedmio-
tem negocjacji przy zawieraniu umow np. umow o prace, bo statusu sygnalisty nie mozna
sie w drodze umowy zrzec.

Jak zgtosic

Dyrektywa méwi o trzech kategoriach dokonywania zgtoszen:

e wewnetrznym - z wykorzystaniem wewnetrznych kanatéw komunikacji istniejacych
w danej organizacji,

e zewnetrznym - do wtasciwych organéw wtadzy publicznej,
ujawnieniu publicznym -podaniu informacji o naruszeniu do wiadomosci publicznej,
co moze nastgpi¢ w dowolnej formie.

Preferowanym kanatem powinien by¢ kanat wewnetrzny, o ile nieprawidtowosciom mozna
zaradzi¢ wewnatrz organizacji. Celem pracodawcy powinno by¢ wdrozenie skutecznego, a
nie tylko pozornego systemu dla sygnalistow.

Wewnetrzne Sciezki do dokonywania zgtoszen powinny by¢ dostepne dla wszystkich osdb,
ktére moga miec status sygnalisty. Do najczesciej wybieranych kanatéw komunikacji naleza
réznego rodzaju platformu, infolinie, elektroniczne skrzynki podawcze, poczta tradycyjna,
skrzynki wrzutowe rozmieszczone na terenie zaktadu pracy.

Bez wzgledu na kanat komunikacji, na ktéry zdecyduje sie przedsiebiorca, bedzie on zobo-
wigzany do zapewnienia ochrony poufnosci tozsamosci osoby dokonujgcej zgtoszenia,
0s06b trzecich wymienionych w zgtoszeniu. Poufnos¢ danych osoby zgtaszajacej sprowadza
sie do tego, ze chronione beda zaréwno jej dane osobowe jak wszelkie informacje, na pod-
stawie ktérych mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowad jego tozsamosé.

Budowanie skutecznego systemu do zgtaszania nieprawidtowosci to proces, w trakcie kto-
rego przedsiebiorca bedzie musiat m.in. opracowac i przygotowa¢ dokumentacje obowigzu-
jacych procedur oraz cyklicznie szkoli¢ pracownikéw z wdrozonych procedur.

Dobrze skonstruowany system pozwala wyeliminowac z organizacji osoby, ktére dziatajac
niezgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, wewnetrznymi regulacjami obowigzujacy-
mi w organizacji wywotujg szkody dla niej, jak i jej wspdtpracownikow. Co wiecej, pozwala
na utrzymanie motywaciji i lojalnosci pracownikow, ktérzy wiedzac o nieprawidtowosciach
i bojac sie o nich poinformowaé, sg obcigzeni psychicznie, a przez to bardziej narazeni na
wypalenie zawodowe.




Zakaz dziatan odwetowych

Dyrektywa zakazuje pracodawcy podejmowania wobec sygnalisty dziatan odwetowych, jak
réwniez nakazuje mu ochrone takiego pracownika przed odwetem ze strony jego wspotpra-
cownikéw i przetozonych. Dziatania odwetowe zdefiniowane zostaty jako bezposrednie lub
posrednie dziatania lub zaniechania majgce miejsce w kontekscie zwigzanym z pracg, spo-
wodowane dokonanym zgtoszeniem (wewnetrznym, zewnetrznym lub ujawnieniem
publicznym), ktére wyrzadza lub moze wyrzadzi¢ nieuzasadniong szkode osobie dokonuja-
cej tego zgtoszenia. Jako przyktady dyrektywa wskazuje m.in. zawieszenie w wykonywaniu
obowigzkéw pracowniczych, przymusowy urlop bezptatny, zwolnienie lub zastosowanie
rownowaznych srodkow, degradacje lub wstrzymanie awansu, ale takze np. nieprzeksztat-
cenie umowy o prace na czas okreslony w umowe o prace na czas nieokreslony, w sytuacji
gdy pracownik moégt mie¢ uzasadnione oczekiwania, ze zostanie mu zaoferowane state
zatrudnienie.

Dyrektywa wskazuje takze na srodki wsparcia, do ktorych sygnalista powinien mie¢ dostep
m.in. dostep do bezptatnej pomocy prawnej w celu uzyskania informacji o procedurach i
srodkach ochrony prawnej przed dziataniami odwetowymi i pomoc w kontakcie z organami
zewnetrznymi, ktére maja chroni¢ sygnaliste przed dziataniami odwetowymi.

Sankcje

Warto zwréci¢ uwage na podejscie dyrektywy do sankcji. Motyw 102 dyrektywy naktada
na panstwa cztonkowskie obowigzek ustanowienia skutecznych, proporcjonalnych i
odstraszajacych sankcji o charakterze karnym, cywilnym lub administracyjnyh dla oséb:

e podejmujacych dziatania odwetowe lub inne niepozadane dziatania wobec sygnali-
stow;

e dokonaty zgtoszenia lub ujawnienia publicznego informacji na temat naruszen, w
przypadku ktorych wykazano, ze osoby te wiedziaty, ze s3 one nieprawdziwe.

Zgodnie zas z art. 23 dyrektywy panstwa cztonkowskie majg za zadanie ustanowic¢ skutecz-
ne, proporcjonalne i odstraszajgce sankcje stosowane wobec osdb fizycznych lub praw-
nych, ktore:

e utrudniajg lub usitujg utrudnia¢ dokonywanie zgtoszen,
podejmujg dziatania odwetowe wobec sygnalistow,
e Wszczynajg ucigzliwe postepowania przeciwko sygnalistom,
dopuszczaja sie naruszen obowigzku zachowania poufnosci tozsamosci sygnalistow.

Co wazne, jako dziatania utrudniajgce dokonywanie zgtoszen zakwalifikowaé mozna brak
wprowadzenia przez przedsiebiorce skutecznego systemu do zgtaszania nieprawidtowosci.
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